Ano Entidade Projecto Area de Intervencio Descricao Sumaria do Projecto Prémio
Junta de Aquisicdo de melhores conhecimentos no sentido da desburocratizagdo e o
\ . _ o . . . . . premiado:
Freguesia Santo | Atendimento Publico . ..~ |modernizacdo dos servicos e melhoria da qualidade no atendimento, com vista uma . -
2001 . ) atendimento do cidadao . . - o . . satisfacao de
Antonio da de Qualidade maior satisfacdo das solicitagbes dos utentes, logo a melhoria da sua qualidade de clientes
Charneca vida.
Promogédo da formagdo profissional, cursos e seminarios aos trabalhadores da remiado:
A autarquia, juntas de freguesias, outras instituicbes e comunidade em geral; P ;
Camara . - L ~ . lideranca;
o Centro de Estudos e ~ proporcionar formacéo escolar aos trabalhadores da autarquia; promogéao do ensino ;
2001 Municipal = o formacao . . ~ : recursos;
Palmela Formacao Autarquica superior em Palmela; promogdo de estudos sobre desenvolvimento local e cateqoria
administracdo publica; contribuicAo para a revitalizacdo e valorizagdo do centro 9
o meios.
histérico de Palmela.
Implementacgéao de
um Sistema de Definicao e implementagdo de um Sistema de Qualidade na Oficina e Laboratério de
Camara Qualidade na Oficina desenvolvimento de  [Contadores, visando aumentar a capacidade produtiva, a optimizagdo da| premiado:
2001 L . . ) L . A . . i
Municipal Almada| e Laborat6rio de sistemas de qualidade |produtividade, a garantia da transparéncia da relagao entre os Servigos € os clientes e| processos.
Contadores dos a satisfagao dos clientes.
SMAS
Implementagdo de um Sistema de Garantia da Qualidade (SGQ), segundo a norma remiado:
Servigos . . NP EN ISSO 9002: 1995 "Sistemas de Qualidade. Modelo para a garantia da prem )
L Sistema de Garantia . . . ~ A R . R P gestao das
Municipalizados . desenvolvimento de  |qualidade na producgédo, instalacdo e assisténcia pds-venda" com vista a certificagdo )
2001 < de Qualidade dos . ) . . . - . s . pessoas;
de Agua do sistemas de qualidade |dos Servicos nesse dominio, através de uma gestdo publica adequada a actividade o
. SMAS X . o oA . . critérios
Montijo desenvolvida pelos SMAS, regida pela eficacia, eficiéncia e qualidade dos servigos resultados
que presta aos municipes.
No ambito do Gabinete do Idoso, criado em 1998, pretende-se apoiar as pessoas
R promocao do idosas com problemas de caracter social; integrar pessoas idosas em actividades| premiado:
Camara . . . . o . . ) . =
2001 Gabinete do Idoso | desenvolvimento cultural |culturais, recreativas, sociais e desportivas, com vista ao combate ao isolamento e| satisfagdo dos

Municipal Montijo

e social

melhoria da qualidade de vida; desenvolver trabalho de parceria com instituicbes de
solidariedade social, juntas de freguesia e outras instituigdes publicas.

funcionarios.




Estabelecimento de um plano de intervengao sustentado e coerente com o objectivo

Camara promocao do o~ ~ L . S oo
L . . . da criagao/alteragcdo dos habitos de leitura, objectivo que passa pelo aumento de| premiado:
2001 Municipal Biblioteca Viva desenvolvimento cultural | - " e S
. nuameros de utilizadores e respectiva fidelizagdo, bem como pela aposta no publico| resultados.
Alcochete e social . .
infantil.
O Projecto "Biblioteca Viva" serve-se da musica, dramatizacdo de textos, de puzzles
de versos, de jogos de palavras, da expressao plastica, da culinaria, etc. para atingir
Camara promocao do 0S seus objectivos, nomeadamente: o incentivo e criacdo de habitos de leitura; a| premiado:
2001 Municioal Moita Biblioteca Viva desenvolvimento cultural [contribuicdo para uma educagdo multicultural, visando a integragdo social; al| satisfagao dos
P e social intensificagao de permutas de técnicas e metodologias na integracédo escola/biblioteca clientes.
publica; as troca de experiéncias de animacao do livro e da leitura; o aumento do
numero de utilizadores.
Criagao do Gabinete de Apoio ao Movimento Associativo em 2000, para promogao do
atendimento privilegiado na procura de solugbes para os diversos problemas com que
Camara Apoio aos promocao do a gestao voluntaria dos Organismos Populares de Base (Movimento Associativo do| premiado:
2001 - . Organismos desenvolvimento cultural [Concelho da Moita) se defronta. Os diversos apoios abrangem: construgdo,| impacte na
Municipal Moita . = = o o .
Populares de Base e social manutencao/remodelacao de sedes sociais/instalagoes; protocolos| sociedade
culturais/desportivos; realizacdo de actividades prevista ou pontuais; aquisicdo de
equipamentos; transportes diversos.
O Plano Educativo Municipal contempla um conjunto de programas, projectos, acgdes| premiado:
R . promocao do e iniciativas especialmente vocacionadas para a comunidade educativa municipal, politica e
Cémara Plano Educativo . : . . . : .
2001 o . - desenvolvimento cultural [sendo concebido e dinamizado em parceria com escolas de todos os graus de ensino.| estratégia;
Municipal Seixal Municipal . . . = = . . .
e social Engloba projectos nos dominios da educagdo e formagdo, ambiente, saude,| critérios global
cooperagao e multiculturalidade. da organizagao
Integracdo da Saude Ocupacional no conjunto de actividades da Camara Municipal
. . = do Seixal, subordinada a principios de Prevencdao da Doengas e de Promocdo e o
R A Saude Ocupacional promocao do . . . A premiado:
Camara - . Desenvolvimento da Saude no Local de Trabalho, numa perspectiva de optimizagéo e[ .
2001 o . na Gestao das desenvolvimento cultural o . . : . impacte na
Municipal Seixal . valorizagdo das Pessoas. Foi estabelecido o Plano Director de Saude no Trabalho .
Pessoas e social sociedade

(objectivos gerais e especificos, actividades programadas, acgdes e avaliagdo de
resultados).




O PAS é uma Rede Social Local dinamizada pela Junta de Freguesia de Arrentela,
com parcerias estabelecidas com outras entidades (actualmente, 52 parceiros),com

Junta de Dinamizagao do promocao do dez anos de existéncia e criada, inicialmente para enfrentar os novos tipos de remiada:
2001 Freguesia Programa Arrentela | desenvolvimento cultural |problemas sociais que entdo se colocavam. Os seus objectivos sdo: elevar e ﬁ deran a.
Arrentela Saude e Vem Estar e social uniformizar os niveis de saude e de bem-estar; promover sentido comunitario de ca.
solidariedade e de cidadania dos seus habitantes; promover a consciéncia civica e
ambiental.
Promogao do bem-estar fisico e psicologico dos trabalhadores e da qualidade do
Camara Um Servigco de Saude promocao do servico prestado pela autarquia a populagdo através de: melhoria do processo de| premiada:
2001 Municipal Ocupacional com | desenvolvimento cultural |vigilancia da saude fisica; desenvolvimento das areas de higiene e segurancga;| impacte na
Sesimbra mais Valéncias e social diminuicdo das auséncias; formar e informar; criar mecanismos de auscultagdo dos| sociedade.

trabalhadores.




