GOVERNO ELECTRONICO
A experiéncia Municipal do Canada

“Na prossecucado dos seus objectivos, a Biblioteca CRAUT publica o seu
quarto volume, dedicado as questdes que se prendem com o impacto das
Novas Tecnologias na governacao dos entes locais. Mais especificamente,
este estudo tem como objectivo aprofundar o conhecimento do Governo
Electrénico a nivel municipal, incidindo no Canada, através da experiéncia
conduzida pelo Centre for Collaborative Government, uma organizacao de
interesse publico, que generosamente nos cedeu os direitos da versao
portuguesa desta publicacéo.

A edicado de “Governo Electrénico: A experiéncia municipal do Canada”
ocorre num momento em que se desenvolvem na Regidao de Setubal
importantes projectos neste dominio (designadamente o Projecto Setubal -
Peninsula Digital), coordenado pela AMDS e que engloba sete municipios),
bem como por todo o pais, co-financiados pelo POSI (“Programa
Operacional para a Sociedade da Informac&o”). Neles se depositam as
maiores esperancas para um desejavel e necessario salto qualitativo em
direccdo a Sociedade da Informacao.

Neste quadro, a divulgacdo da experiéncia municipal canadiana, mesmo
ressalvando o facto de se tratar de um dos paises tecnologicamente mais
desenvolvidos do Mundo, consideravelmente distante da realidade
portuguesa , perece-nos de uma utilidade inequivoca, a fim de ajudar a
evitar passos reconhecidamente inuteis e dispendiosos e explorar as vias
que permitam retirar das Novas Tecnologias da Informacéo e da
Comunicagéo os maiores dividendos, em favor de uma melhor eficicia da
gestéo e a participacdo activa dos cidad&dos na coisa publica.

Neste contexto, pareceu-nos Util juntarmos aquele estudo de natureza,
estritamente, local, dois outros, inseridos igualmente no projecto Crossing
Boundaries / Atravessar as Fronteiras, mas de ambito mais geral: Descobrir
a nossa Via Digital: o Governo na Era da Informacdo e Recomendacdes aos
Eleitos. A sua leitura atenta podera ajudar-nos a potenciar 0s N0ssos
recursos (reconhecidamente escassos), seguindo as “boas praticas”.

(Carlos de Sousa, Presidente do C.A da AMDS, in Nota Prévia de Governo
Electréonico: A experiéncia municipal do Canada )



