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VI - INOVACAO E DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO

1. Introducéo

A inovacao tecnoldgica deve ser entendida ndo como a introducao de novos ou
melhorados produtos e servigcos e processos produtivos no mercado, mas sim como o
processo que conduz a introducao no mercado de produtos ou processos relativamente
novos. Trata-se de um processo dinamico e complexo, dificiimente realizavel por uma
s6 empresa seja ela grande ou pequena. Por isso mesmo a envolvente transaccional da
empresa e o0s diversos agentes publicos e semi-publicos locais e regionais

desempenham igualmente um papel muito relevante no processo de inovacao.

Fala-se hoje, portanto, da necessidade de melhorar a eficiéncia dinamica com
gue 0s varios actores regionais se articulam entre si, criando condicdes e capacidades
regionais, que facilitem o processo de inovacdo tecnologica. Normalmente as
principais barreiras que tém dificultado a inovagdo tecnoldgica nas regibes

Portuguesas séo:

» Os reduzidos niveis de qualificacdes e habilitacdes nos recursos humanos
das empresas, bem como as suas reduzidas actividades de engenharia,

desenvolvimento e investigacao;

* A reduzida colaboracédo entre sectores publico e privado no que respeita a
definicdo de projectos mobilizadores de elevada intensidade tecnoldgica e

respectivas formas de apoio;

* A reduzida articulacdo entre os apoios publicos a Investigacdo e
Desenvolvimento (I&D) bem como os programas de apoio no ambito dos
institutos publicos e associacfes empresariais, e necessidades de
assisténcia técnica das PMEs.

Apesar dos recursos e infra-estruturas necessarios ao apoio a inovacao (onde

se incluem os laboratérios do Estado, as universidades, os centros tecnoldgicos, os
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centros de inovacao, os parques tecnolégicos, etc.), serem de ambito supra-regional,
0s poderes publicos locais devem hoje procurar promover a utilizacdo eficaz e
racional desses recursos ao nivel regional, levando em conta que a par da importante
componente de acumulacdo de competéncias através da 1&D, se deve também
procurar desenvolver actividades de transferéncia de tecnologia orientadas ao
mercado e aos servigcos de assisténcia técnica que resolvam as reais necessidades das

empresas.

A abordagem que pretendemos seguir neste capitulo, parte da
conceptualizagdo do processo de inovagdo como interactivo e sistémicq.Hato €
nossa analise interessa menos a performance individual das infra-estruturas de apoio a
inovacdo nas empresas e mais o seu funcionamento conjunto. Interessam portanto as
interaccdes entre os varios agentes que potencialmente contribuem para um sistema
regional de inovagéo e que incluem: as entidades do sistema educativo e de formagé&o
profissional, os centros de investigacdo universitaria, os institutos publicos de
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico (laboratérios do Estado), as instituices de
I&D privadas sem fins lucrativos, as grandes empresas, as pequenas empresas de base
tecnolégica, as PMEs, os agentes financiadores da inovacdo e transferéncia de

tecnologia (como por exemplo as Sociedades de Capital de Risco), etc.

Através da analise dos estudos prévios, pretendemos ainda identificar a
existéncia na regido de potenciais sistemas locais de conhecimento e inovacao, isto é:
a existéncia declusters ou cachos de actividades econ6micas que mostrem
especificidades em termos de conhecimentos técnicos e tecnoldgicos e que sejam
portanto uma fonte potencial de vantagens competitivas regionais.

Ao longo deste capitulo procurar-se-a portanto, ndo s6 diagnosticar 0s processos
de inovagdo com incidéncia na regido de Setubal, como também a forma como esses
processos contribuem para os objectivos gerais do Plano Estratégico. A partida
podemos desde ja pressupor que a inovagdo devera em principio contribuir para esses

objectivos da seguinte forma:
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Diagnostico Prospectivo — Cap. VI. Inovagdo —VI.5

a) Integracdo da peninsula de Setubal nos espacos regionais, nacionais e

internacionais valorizando a coesao e identidade regional;

Na medida em que o processo de inovacdo numa dada regido deve ter
interaccdes com outros agentes a nivel nacional e internacional, importa analisar as
ligagbes que as actividades de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo com incidéncia na
regido de Setibal possam ter com outras regides, sobretudo com a Area Metropolitana
de Lisboa (AML) mas também com outras regides do pais e do estrangeiro, prestando
particular atencéo a transferéncia de tecnologia de/para a regido que essas interac¢cfes
potenciam. Interessa ainda, identificar lacunas nessas interac¢cdes e apontar direcgoes

e objectivos especificos para a materializacdo desse mesmo potencial.
b) Diversificacdo, modernizacéo e expansao das actividades econémicas;

No ambito deste objectivo, importa analisar até que ponto o processo de
inovagao pode contribuir para uma diversificagdo e expansdo das actividades
econOmicas, sobretudo para a endogeneizacdo em Setubal de actividades com maior
conteudo tecnoldgico, quer no que respeita ao aparecimento de novas actividades de
base tecnolégica na regido, quer no ambito do estimulo a adop¢do de novas

tecnologias e modernizacao nas actividades actualmente existentes.

Sendo assim tentaremos neste capitulo diagnosticar oportunidades para
diversificacdo de actividades econdmicas. A diversificacdo levard em linha de conta
as competéncias tecnologicas que a regido dispde, bem como outras valéncias que,
embora n&o disponha, estejam ao seu alcance promover e desenvolver num horizonte
de médio prazo, obtendo-se assim objectivos especificos que contribuam directamente

para este objectivo global.

c) Fomento do emprego, melhoria das qualificacBes profissionais e das

condi¢Oes de trabalho;

Como se sabe o nivel de qualificacbes e habilitacdes das empresas é um dos
principais, sendo mesmo o principal factor facilitador dos processos de inovagéao.

Nesse sentido existem condicionantes regionais no que respeita a adequacédo das
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estruturas de qualificacdo e ocupacao face as exigéncias da inovacdo com sucesso.
Identificam-se é&reas e/ou niveis de qualificacdo onde parece existir caréncias

regionais.

d) Promocdo do ordenamento do territério, da defesa do ambiente, da
valorizacdo do patrimoénio histérico e cultural e da qualidade de vida dos
cidadaos;

Os processos de inovacdo regional dependem fortemente da acumulacédo de
conhecimentos em varios dominios, ndo s6 técnicos e tecnolégicos mas também de
organizagdo e gestdo. Acontece que a aglomeracdo num mesmo territorio
relativamente limitado de empresas (e centros detentores de conhecimento, como as
Universidades e os Institutos Tecnologicos, por exemplo) com conhecimentos e
especialidades diferentes pode favorecer a aprendizagem colectiva, e logo pode
promover maiores indices de inovagdo tecnoldgica ao nivel regional. Por outras
palavras pode existir uma relagcdo entre inovagcdo e concentracdo territorial de,
empresas e entidades de varios tipos, pelo que se admite que a inovacdo possa,
portanto exercer uma influéncia negativa no ordenamento do territorio e na defesa do

ambiente.

2. Os principais subsistemas tecno-econémicos na Peninsula de

Setubal e as suas necessidades de apoio a inovacao

A Peninsula de Setubal (PS) apesar de partilhar com a AML algumas das suas
caracteristicas, revela uma capacidade propria de polarizacdo sécio-econémica e de

articulacao directa com o exterior através do seu porto maritimo.

Na PS tém hoje especial relevancia econémica os sectores do comeércio
(essencialmente pequeno comércio), a hotelaria, 0os servicos as empresas, (sobretudo
mais recentemente 0s servicos de transporte e logistica) e varios sectores industriais
dos quais se destacam: a industria metallurgica e em especial o sector dos materiais de
transporte; 0s cimentos; a quimica-adubos; o papel e celulose; e a construcdo e

reparacao naval.
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Um resumo do percurso de desenvolvimento econdmico e tecnoldgico da PS
permite identificar e compreender melhor os actuais sistemas tecnoldgicos e
econdémicos da regido no contexto da Regido de Lisboa e Vale do Tejo (RLVT) e do

Pais.

Assim, o desenvolvimento da peninsula iniciou-se na actividade piscatoria e
na producgdo de sal e, embora com menor importancia, na produgéo agricola (vinho,
frutos, mel). Até ao século XIX a PS desenvolveu este tipo de actividades, enquanto
servia de entreposto comercial entre a regido sul e o mercado da capital. Hoje, no
sector primario da Peninsula destacam-se as areas da agricultura e da pecuéria Porém,
estas areas tém experimentado uma reducao apreciavel em termos de disponibilizacéo
espacial das exploracdes, fruto da crescente urbanizacdo das areas agricolas. O sector
das pescas tem também experimentado uma reducdo significativa e enfrenta
problemas relacionados com o envelhecimento da frota pesqueira, com 0S recursos
humanos de idade média elevada e com fraco nivel de instrucdo e formacao
profissional. Em conjunto, estes factores tornam a actividade pesqueira bastante
desactualizada e artesanal. Relativamente a aquacultura, devido as condicfes naturais
da regido, esta actividade tem um enorme potencial de desenvolvimento, podendo vir

a contribuir significativamente para a inovagao tecnoldgica na regiéo.

A grande industrializacdo da PS iniciou-se nos finais do século XIX, com a
instalacdo de empresas de capitais franceses ligadas a industria das conservas. A
posicdo geoestratégica da PS relativamente a Lisboa proporcionou-lhe desde entdo
papel activo na industrializacdo nacional. Contudo, o modelo econémico dominante,
gue perdurou até aos anos 80, inspirou-se numa logica das regifes industriais de
matriz fordista. A par das industrias tradicionais orientadas a exportacdo como as
Conservas e Corticas, tinha-se as grandes industrias de base como a Quimica (CUF), a

Siderurgia (SN), os Cimentos (SECIL); as industrias intermédias, como os estaleiros

! Sistema econémico baseado na standardizacéo de produtos e processos produtivos, exploragdo de
economias de escala, organizagdo rigida do trabalho e estruturas organizacionais verticalizadas.
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navais da Lisnave e Setenave, e as linhas de montagem da industria automovel
(Renault). Quer as industrias de base quer as intermédias evidenciavam ao longo dos
anos 60 algum potencial para acumulacédo de conhecimentos tecnoldgicos especificos
da regido, sobretudo na area da engenharia mecéanica e metaltrgica. Na PS tinha-se
ainda alguma industria na area dos equipamentos electrénicos, como resultado de um
processo de evolucdo da Standard Eléctrica a partir dos anos 60. Esta empresa em
1970 originou comeapin-offa Centrel - Centro de Electronica Geral Ltd. Em 1980 a
Centrel faz uma compra de capital na Automética Portuguesa (ex-Plessey), passando-
se a chamar Centrel Automatica Portuguesa. Desde os anos 80 até hoje, a presenca do
grupo Centrel e em particular da EID na PS, tem sido fundamental para a regiédo e
para o pais nas areas de equipamento de telecomunicacdes e electronica de defesa. A
Centrel gerou tambérspin-offsimportantes como € o caso das empresas Setcom e

Pararede.

Contudo, a PS foi particularmente sensivel a recessdo econdmica entre 1982 e
1985. Isto deveu-se a varios factores. Em primeiro lugar a rigidez de gestdo das
empresas publicas ou semi-publicas, sobretudo nas industrias de base e intermédias
(nacionalizadas apds 1974), que dificultou a r4pida reconversdo tecnolégica e de
organizagcdo do trabalho. Em segundo lugar uma for¢ca de trabalho com fracas
gualificacGes e baixos niveis de escolaridade e formacao profissional, que impedia a
evolucdo dos conhecimentos sobre 0s novos processos produtivos e administrativos.
Por dltimo, mas ndo menos importante, os anos 80 trouxeram um novo paradigma
industrial baseado nos factores intangiveis da competitividade, na qualidade, na
tecnologia e no acesso a servicos especializados de natureza cientifica e técnico-
profissional, ao qual a PS nédo soube dar resposta, insistindo no modelo da mao-de-

obra de baixo custo.

Esta crise despoletou situa¢cdes dramaticas no plano social que terdo sido
minoradas pelo Plano de Emergéncia criado pelo Governo em 1986 e pela Peracéo
Integrada de Desenvolvimento da Peninsula de Setubal (OID/PS), destinada sobretudo

a modernizacdo das infra-estruturas, ao investimento produtivo e ao incremento da

P il o "\,
E._.:l L R;I.-[‘-ﬁ

winfin Bl inmidiigsjdii
----------------



-

S

Diagnostico Prospectivo — Cap. VI. Inovagdo —VI.9

formacao profissional. Assim, em 1988 foram disponibilizados cerca de 94 milhGes de
contos para investimentos a médio prazo em infra-estruturas e em formag¢do da mao-
de-obra e incrementaram-se o0s incentivos financeiros para 0s investimentos
empresariais na Peninsula. As avaliacdes entretanto efectuadas desses esforcos
indicam que tera sido iniciado na PS um processo de diversificacdo industrial que
parece ser ainda insuficiente para contrariar as tendéncias anteriores, mas cujo

impacto s6 podera ser devidamente avaliado no longo prazo.

Por outro lado, outro esforco que tem contribuido bastante para a
diversificacdo industrial da PS, consistiu na implantagdo do maior projecto
empresarial no inicio dos anos 90 - a AutoEuropa. Esta empresa proporciona
actualmente cerca de 4000 postos de trabalho directos e cerca de 2100 indirectos na
regido. Este investimento representa hoje cerca de 11% do total das exportacdes
nacionais e contribui com cerca de 2.1% para o Produto Interno Bruto. Contudo, do
ponto de vista da geracdo de externalidades indutoras de inovacéo, de conhecimentos
tecnoldgicos e de gestao e organizacao, necessarios para a inovacao regional, ha ainda

um longo caminho a percorrer.

No que respeita ao sector terciario a evolu¢do da PS nos ultimos 20 anos tem
sido bastante positiva. Dados recentes apontam para taxas de crescimento deste sector
mais elevadas que a média da RLVT. Os sectores mais dindmicos sdo 0 pequeno

COMErcio e 0s servicos as empresas.

Sendo assim, as principais actividades tecnoldgicas e econémicas que mostram
alguma dinamica inovadora na PS encontram-se, portanto, centradas em redor dos

seguintecachosde actividades:

* A cadeia automoével — centrada na AutoEuropa e incluindo os fornecedores

do parque industrial de Palmela ou outros fornecedores da regido.

» Logistica, Transportes e Distribuicdo - actividades de transporte,

armazenagem, etiquetagem e distribuicdo, centradas na area de Coina.
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» Construcao e Reparacdo Naval para nichos de mercado. Como € o caso dos
barcos de recreio sob encomenda (Fastboats), ou das tintas para debaixo de
agua (Estelim — Tintas Maritimas e Industriais S.A., ver caixa 1)

» Electronica de Defesa — caso da EID que continua hoje a ganhar a
notoriedade internacional na area das comunicacdes especiais para a

defesa.

» Vitivinicultura - actividade historica da regido com empresas de dimensao
nacional com producdo de vinhos para mercados externos (Adega Coop.

de Palmela; J. M. Fonseca; Coop. Agrc. St° Isidro de Pegbes; SIVIPA)

e Aguacultura — actividade que aproveita em parte o declinio das salinas e
gue ocupa hoje uma area de cerca de 700ha. A aquacultura existente
concentra-se na producdo de robalo e dourada em regime extensivo. A
passagem a regime semi-intensivo deve ser acautelada por questdes

ambientais relacionadas com a polui¢cdo do estuéario do Sado.

e Turismo e Lazer — corresponde ao turismo natural fazendo uso das
reservas naturais de elevado potencial (Estuario do Sado e Arrabida) e
ainda Herdade de Rio Frio e Barragem da Venda Velha bem como o
possivel parque temético europeu Lucky Luke e ainda o investimento da
Sonae na Torralta, que apesar de ser fora da PS ira ter um papel de

"projecto ancora" no desenvolvimento turistico da regiéo.

* Madeira e Cortica — nomeadamente materiais de cortica compostos
(Amorim Industrial Solutions), mas também actividades do centro
tecnoldgico CTCOR.

A existéncia destas actividades com potencial de inovacao tecnoldgica é em
alguns casos, como por exemplo a electrénica, o resultado de iniciativas empresariais,
empreendedorismo ou de reestruturacdo de empresas. Noutros casos, como por

exemplo o automével o potencial resulta das externalidades que a AutoEuropa podera
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vir a gerar num prazo de 15 a 20 anos. Nos casos da vitivinicultura, cortica e turismo
o potencial para a inovacdo tecnoldgica resulta de processos cumulativos de
endogeneizacao de conhecimentos, que importa agora enquadrar de forma prospectiva
em estratégias empresariais adequadas.
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Caixa 1 : Estelim - Tintas Maritimas e Industriais

12

A EURONAVY, marca internacional da Estelim - Tintas Maritimas e Industriais, reforcou as
ligacBes & Marinha dos Estados Unidos (US Navy), actuando numa &rea essencial da manu
vasos de guerra: as tintas especiais para pintura dos cascos e dos tanques. Os investig
Euronavy acabam de ultimar um novo produto, ainda ndo divulgado, para pintura de tanqy
passou recentemente os mais duros testes da Marinha americana. Em 1997, a Euronavy (
primeiros contratos para o fornecimento de tintas especiais a US Navy, nomeadamente, para
do «USS Cleveland», um navio com 170 metros de comprimento e um costado com mais de
metros quadrado$No mesmo ano, a empresa fechou um acordo no valor de 2,5 milhdes de
(cerca de meio milhdo de contos, ao cambio da época), para a reparacao e pintura de cinco p
petroliferas da Petrobras.

Mergulhadores de latas abertas

A particularidade das tintas desenvolvidas pela Euronavy reside no facto de nao reque
imobilizacdo dos navios em doca seca para serem aplicadas. Do mesmo modo, 0os pés das p
petroliferas (que ndo eram tratados), podem ser pintados debaixo de dgua com uma tinta
recorrendo a uma simples equipa de mergulhadores e mantendo, inclusive, as latas abertas. H
dar resposta as preocupacdes com o meio-ambiente, no sector do transporte maritimo, a

5 suas
tencdo de
adores da
es, que
anhou os
a pintura
sete mil
doélares
ataformas

rer uma
lataformas
especial,
rocurando
Euronavy

defende que muitos dos acidentes recentemente ocorridos com navios-tanque se deve a situactes de

corrosao prematura em zonas criticas na zona dos tanques. Por isso, a aplicagdo de
multifuncionais, resistentes a corrosao e, simultaneamente, térmica € mecanicamente ao ff
pode contribuir para assegurar uma maior seguranca das embarcacoes. Refira-se que os p
Euronavy ndo tém dissolventes e 0s anticorrosivos ndo sdo aplicados por colagem, mas
guimicamente com as superficies. Sediada nos arredores de Setubal, a Euronavy dispde de un
de producado coberta com 3500 metros quadrados, com capacidade para produzir 40 tonelad
Além de 26 colaboradores, a empresa esta equipada com um laboratério completo, dotado de
de raio X, microscopio electronico, cAmara de gas e sala de simuladores de atmosferas.

Facturacdo acima de um milh&o

Em 1999, a Euronavy facturou perto de um milhdo de contos, com um resultado positivo de
contos, mas espera ultrapassar este volume de negdcios no final do ano em curso. Estadq
Brasil, Singapura, Malasia, Macau e Emirados Arabes Unidos constituem os seus principais n
alguns dos quais ja apetrechados com unidades de producdo regionais. As bases das

exportadas, mas os fabricantes ndo séo detentores do «know-how» da sua composi¢éo. Nosg
dispbe de uma rede de agentes e representantes. Em Portugal, a empresa conta na sua
clientes com empresas petroliferas como a Shell e a Mobil, a transportadora maritima Sopor
industria vidreira Barbosa & Almeida De acordo com fontes ligadas ao meio, o sucesso dos

da Euronavy ndo passou despercebido aos seus maiores concorrentes, 0sS japoneses, que

surpreendidos com a capacidade de desenvolvimento dos engenheiros portugueses. Ao co
outros grupos e empresas mais poderosos, a Euronavy canaliza, anualmente, 20% do seu

negocios para Investigagdo & Desenvolvimento (I&D). No ano passado, o maior esfo
investimento concentrou-se nas areas do «marketing» e da informatica.

coberturas
ansporte,
rodutos da
reagem
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sistemas
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Cinco anos de laborat6rio

A Estelim nasceu em 1982, da ideia do engenheiro quimico Mario Paiva e do engenheiro naval Carlos
Portela, que uniram forcas para pbér de pé uma empresa capaz de desenvolver novos pfodutos e
solucdes em nichos de mercado da pintura maritima. Os primeiros cinco anos foram passados no
laboratério, a desenvolver novas tecnologias. O primeiro desafio foi o de encontrar um novo |método
para substituir a decapagem por jacto abrasivo (areia). A solu¢do estava no recurso aos jactds de agua
sob presséo (2500 kg/cm?2), mais eficientes e menos poluentes, dado que agua é posteriormente tratada.

Fonte: Jornal Expresso 21 Abril 200dexandre Coutinho

Estes diferentesachostecno-econémicos, se devidamente apoiados, poderdo
contribuir para o objectivo b) do plano estratégico da PS, ajudando a diversificacao
das actividades economicas. Contudo, note-se que para o seu o desenvolvimento e
plena realizacédo do potencial de inovacao tecnoldgica, ha que reforcar ndo s6 as suas
competéncias tecnoldgicas préprias, como também as ligacdes quecazstes
necessitam estabelecer com centros de conhecimento, universidades, centros e
institutos de apoio tecnoldgico, etc., quer estes se situem na PS, na AML ou mesmo
em outros Paises. A necessaria endogeneizacdo de conhecimentos tecnoldgicos
proprios e respectivas ligagdes externas devem incidir essencialmente nas seguintes
areas: electronica e equipamentos, engenharia de software, engenharia mecanica,
biotecnologia (aquacultura e vitivinicultura), engenharia de producéo industrial e

naval e ciéncias dos materiais.

3. Os Recursos e as Infra-estruturas Regionais de Apoio a Tecnologia e
a Inovacéo

A PS partilha com a AML alguns recursos de Ciéncia e Tecnologia (C&T) e
possui também uma dinamica tecnoldgica local. Nesta seccéo pretende-se portanto
caracterizar os diferentes tipos de infra-estruturas e capacidades que a PS ja possui e
respectivas interacgbes com a AML. Para isso considera-se em primeiro lugar as
actividades de 1&D. Em segundo lugar as actividades mais préximas do apoio directo
a resolucao de problemas técnicos. Em terceiro lugar as actividanhesitolecdode

novas empresas enquanto mecanismo de transferéncia de tecnologia. Em quarto lugar
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as actividades de difusdo de informacao e finalmente a questédo do financiamento da

inovacao.

3.1 Recursos e actividades de I1&D Cientifica e Tecnologica no
distrito de Setubal

De acordo com os dados fornecidos pelo Observatério de Ciéncia e
Tecnologia (OCT) para 1995, e considerando apenas os sectores de execucao Ensino
Superior, Estado e Instituicdes Privadas sem Fins Lucrativos, a despesa em I&D com
incidéncia no distrito de Setubal é apenas cerca de 3,6% do total nacional e cerca de
6% do total da I&D executada na RLVT (ver Quadro VI.1). Sabendo que no contexto
nacional estes trés sectores costumam representar quase 80% dos esforcos em 1&D,
facilmente se pode induzir que a contribuicdo da Peninsula para o esforco regional ou

nacional em I&D é bastante reduzida.

Contudo convém realcar que a natureza das actividades executadas por estes
trés sectores no distrito de Setubal sdo fundamentalmente diferentes. Assim, enquanto
o Ensino Superior executa essencialmente I&D, o Estado (laboratorios e institutos
plblicos) concentram-se nas chamadas Outras Areas de C&T (OACTS) que incluem
servicos nas areas da qualidade, certificacdo, realizacdo de conferéncias, coloquios,
etc.. Ja as Instituicbes Privadas sem Fins Lucrativos (IPs/FL) executam uma mistura
de actividades de 1&D e OACT.

Quadro VI.1 DESPESAS DE 1&D (Milhares de contos)

Ips/FL | ESTADO SEEEIFL\BR % TOTAL | % RLVT
TOTAL 18122,y 24572|3 30.956,4 100,0% --
RLVT 9.641,6  20.096,6 13.533,7 58,8%  100,0%
LISBOA 8.640 19.396,10 11.829,9 54,1% 92{1%
SANTAREM 33,7 395,6 1972 0,9% 1,4%
SETUBAL 967,94 171,3 1.507,¢ 3,69 6,1%
LEIRIA - 129 - 0,2% 0,3%0

Fonte: OCT, Inquérito ao Potencial Cientifico e Tecnolégico Nacional, 1995
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No que respeita a estrutura da despesa total do distrito de Setubal em 1&D por
areas cientificas e tecnoldgicas para 1995, pode-se concluir que as Ciéncias Exactas e
as Ciéncias Naturais constituem as areas que na PS absorvem mais despesa,
respectivamente 10% e 9,6%, seguindo-se as areas das Ciéncias de Engenharia e
Tecnologia que absorveu cerca de 8% (ver Quadro VI.2). Ou seja, embora com um
peso reduzido no contexto da RLVT ou nacional a PS apresenta uma especializacéo
cientifica e tecnologica nas Ciéncias Exactas e nas Ciéncias Naturais. Esta

especializacédo reflecte obviamente o peso da FCT/UNL na regido.

Quadro VI.2. - Despesa em I&D por area C&T(Contos.)

Ciéncias Agricultura,

Ciéncias | Ciéncias Ciéncias |da Engenharia| Silvicultura, | Ciéncias

Sociais e | Naturais da Salde e da Pecuaria, Exactas

Humanas Tecnologia | Caca e Pesca
RLVT 6.214.755,34 5.968.823,80 3.974.676,60 15.949.166,10 6.483.659,10 4.676.767
LISBOA 5.851.060,90 5.372.948,80 3.926.951,60 14.622.100,60 5.918.896,40 4.173.610,10
SANTAREM 74.489,50 24.414,74 584 44.7358,80 445.732,90 80,90
SETUBAL 273.203,9| 571.460,2 47.14] 1.252.963,5 35.417,3| 466.575,90
LEIRIA 16.00( 29.366,10 83.611,90 --
% LVT 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 00%
% Setubal 4,409 9,579 1,199 7,869 0,559
% Lisboa 94,15% 90,020 98,80% 91,68% 91,29% 89/24%

Fonte: OCT, Inquérito ao Potencial Cientifico e Tecnoldgico Nacional, 1995

Como se sabe, a RLVT é em termos nacionais a que concentra um maior
namero de recursos humanos (em ETI) afectos a actividades de 1&D, cerca de 77% do
total nacional. Esta realidade resulta em boa parte do peso do sector Estado
(laboratérios e institutos publicos). O que é notdrio (ver Quadro VI.3.) € que o distrito
de Setubal ndo contribui quase nada para essa concentracdo de recursos humanos
dedicados a I&D nos laboratérios publicos na RLVT. Isto porque, quase todos esses
laboratérios publicos se localizam, como se sabe na AML. Assim, ndo é de estranhar
gue no Quadro VI.3 o distrito de Setubal apareca com um relativo dominio dos
recursos humanos afectos ao Ensino Superior. Se por um lado isto € um bom sinal, ja
que o dinamismo das actividades de 1&D universitaria tem sido sempre superior ao
dos laboratérios do Estado, por outro temos de ter em conta que sao por vezes as
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universidades que mais dificuldades tém em criar interfaces com o tecido industrial
local.

Quadro VI.3. - RECURSOS HUMANOS (ETIs)

IPS/FL ESTADO ENSINO SUPERIOR
TOTAL 3084 4790,R 58935
LVT 14986 367p 2561/8
LISBOA 1406,1 3502,5 2265,9
SANTAREM 7.4 124,8 39,9
SETUBAL 85,1 4,1 256
LEIRIA - 40,6 -

Fonte: OCT, Inquérito ao Potencial Cientifico e Tecnoldgico Nacional, 1995

Relativamente aos recursos humanos com Doutoramento afectos a actividades
de 1&D nos sectores Estado, Ensino Superior e Instituicbes Privadas sem Fins
Lucrativos, o Distrito de Setubal apresenta uma contribuicdo de cerca de 7% para o
total dos doutorados nos distritos de Lisboa, Santarém e Setdbal, enquanto que
Lisboa, contribui com cerca de 92%, o que ilustra o peso da regido metropolitana de
Lisboa (ver Quadro VI.4). Interessa referir ainda que, tal como acontecia na

distribuicdo dos recursos humanos afectos a I&D, grande parte dos Doutorados

presentes no distrito de Setubal estdo no sector Ensino Superior.
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Quadro V1.4. - DOUTORADOS NA REGIAO DE LISBOA E VALE DO TEJO

DOUTORADOS

DISTRITO E)E((E:Z(L)JEADOE NO % ETI %
Lisboa Ips/FL 554 258(4

Estado 401 3343

Ensino Superior 1650 779,9

Total 2605 92,1% 1372,7 91,9%
Santarém | Ips/FL 5 2,7

Estado 16 14)9

Ensino Superior 3 1,7

Total 24 0,8% 19,2 1,3M
Setubal Ips/FL 48 23,3

Estado - =

Ensino Superior 15(¢ 78

Total 19 7,09 101,3 6,89
TOTAL 28271 100,0% 1493}2 100,0%

Fonte: OCT, Inquérito ao Potencial Cientifico e Tecnoldgico Nacional, 1995

Em resumo, a regido tem um aparente défice de recursos em C&T (reduzido
peso na RLVT). Aparente, porque apesar de grande parte desses recursos humanos em
gualquer sector se localizarem essencialmente na AML, eles provavelmente
beneficiam também a regido de Setubal. Por outro lado, a nivel local, a PS tem uma
especializacdo cientifica e tecnolégica nas areas das Ciéncias Exactas e Naturais. Sera
de admitir uma tendéncia para o crescimento do numero de doutorados na regiao
(sobretudo pela “importacdo” de doutorados da AML) que sé podera ser sustentada se
também se criarem condi¢Bes na PS para se realizarem mais actividades de 1&D, ndo
necessariamente apenas no contexto universitario e nas areas ja existentes, mas
sobretudo em areas de conhecimento que possam servir de suporte a competitividade
dos cachosactuais/potenciais identificados na seccao anterior. O diagnostico aponta
portanto para a necessidade de se ter em atencdo a criacdo dessas condi¢des, por
exemplo através de mecanismos que promovam a deslocalizacdo de infra-estruturas

tecnolégicas da AML para a PS.

P il o "\,
E._.:l L R;I.-[‘-ﬁ

winfin Bl inmidiigsjdii
----------------



Diagndostico Prospectivo — Cap. VI. Inovagéo —VI.18

3.2 Actividades de apoio na resolugdo de problemas, certificagéo,
metrologia

Enquanto que as capacidades de I&D internas a regido ou a ligacdo que a
regido possa ja dispor a capacidades residentes na AML cumprem uma funcao de
expansdo de conhecimentos através da aprendizagem, é necessario complementar a
I&D com outro tipo de actividades orientadas a prestacdo de servigos tecnoldgicos e

resolucdo de problemas, incluindo servigos de certificacdo e metrologia.

Neste tipo de actividades a PS evidencia alguma caréncia de organizacoes que
oferecam servicos no ambito dos estudos de viabilidade, projectos de diagndstico e
resolucdo de problemas concretos. Estas actividades, na maior parte dos casos, nao
requerem investigacdo e geragdo de novos conhecimentos, mas sim utilizagdo e
adaptacao de solugcdes ja conhecidas. Nas unidades de I&D existentes na PS, estas
actividades séo frequentemente encaradas como secundarias face as possibilidades da
pratica de 1&D em consorcios Europeus financiada pelos Programa Quadro ou mesmo
sem ser em consoércio e financiada pelos apoios do Ministério da Ciéncia e Tecnologia
existentes. Parece portanto necessario aumentar as actividades de apoio a
projectos/servicos de curta duracdo para estudos de viabilidade e resolucdo de
problemas técnicos orientados para as necessidades das empresas. Contudo isso
requer a existéncia de interfaces especializadas com as entidades que executam I&D,
essencialmente as Universidades, Politécnicos e Ips/FL da PS e da Area
Metropolitana de Lisboa. Refira-se ainda que, no dominio das actividades de
normalizacéo, acreditacdo, certificacdo, metrologia e calibracado, a localizacao do IPQ
na Caparica nao significa necessariamente que a PS seja particularmente favorecida
neste tipo de actividades.

3.3 Transferéncia de tecnologia e spin-offs
Uma outra funcdo importante no apoio a inovacao tecnolégica da PS é a sua
capacidade para, através da transferéncia de tecnologia, gerar novas iniciativas

empresariais de base tecnologica. A regido possui um conjunto de importantes
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recursos que potencialmente apoiam a transferéncia de tecnologia e lancamento de
novas empresas de base tecnolégica. Tem-se o CEISET, o MandanPark, e o Parque
Tecnologico da Mutela. Contudo a existéncia destas estruturas, embora necessaria,
ndo garante por si s6 que os mecanismos de transferéncia de tecnologia funcionem. E
necessario que as referidas infra-estruturas sejam proactivas nas préaticas de apoio
orientadas para o aumento de conhecimentos de gestdo nos novos empreendedores. A
guestdo do lancamento de empresas de base tecnologica esta fortemente relacionada
com o problema da credibilidade das jovens empresas, quer nas suas relacées com
financiadores e com a banca, quer nas suas relagbes com potenciais clientes. Para
construir credibilidade é importante quesmn-offsda UNINOVA que ja atingiram
sucesso, como por exemplo a empresa CHIRON (ver caixa 2), sejam promovidos
como show-casesda regido, estimulando-se assim o aparecimento de outras
iniciativas semelhantes. O entrosamento entre as varias entidades intervenientes
nestes mecanismos € contudo algo deficiente, pelo que deveria haver uma maior
interaccao e coordenacao de actividades entre o MadanPark, o CEISET e a Soset, por
exemplo.

CAIXA 2: CHIRON

O vaivém espacial ndo larga de Cabo Canaveral sem as informacdes fornecidas por um sistema de
informacdo ambiental desenhado por uma equipa da Chiron, uma pequena empresa portuguesa sedeada
no edificio do Uninova localizado no Madan Park, um parque de ciéncia e tecnologia em criacdo no
«campus» universitario da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade Nova de Lisboa, no
Monte de Caparica (FCT da UNL). Em Novembro proximo, os «espides portugueses», como (ficaram
conhecidos os fundadores da empresa lusa no Sul da Florida, vdo ao célebre Cabo lancar uma versao
mais «estendida» do seu software instalado no centro espacial Kennedy.

«Nascemos, de facto, com um empurrdo da NASAsliz-nos Jodo Ribeiro da Costa, um dos

fundadores. A historia é simplesNASA «descobrira» em Portugal o grupo de investigagéo de ar
de sistemas do Uninova e como o primeiro projecto correu bem desafiou a equipa liderada po
da Costa para «algo maior, que exigia a criacdo de uma empresa», que depois de algumas
iniciou a actividade em Maio de 1996.

Funcionarios ou empreendedores?

A decisdo de criar a empresa nao foi tomada de animo leve. A oferta da NASA cq
Ribeiro da Costa, entdo a beira dos 40 anos, e Henrique de Jesus, na altura com 35 anos,
fundadores também pertencente ao grupo de investigacdo, numa encruzii@aa:nos
funcionalizavamos num laboratério universitario ou criadvamos uma empresa. Sabiamos que n
era facil arrancar com um negécio. A 'cultura’ portuguesa considera que uma pequena empre
antes de trés anos de idade ndo tem histdria - € assim que funcionam os bancos, 0s concurso

I - i "
.k] "'-a.hl'
BCOMOMICAS
=== (IRI[B

infi Bl inmidnigsjdii
----------------

nalise
I Ribeiro
peripécias,

locava
outro dos

A0
5a
5, etc.




-

S

Diagnostico Prospectivo — Cap. VI. Inovagéo —VI.

O que nos valeu foi, de facto, o chapéu do Uninova e a decisdo estratégica de relangcament
ideia do Madan Park aqui no Monte de Caparica. Com este apoio, 0 nosso parto e infan
correu bem».

A Chiron, entretanto, ganharia visibilidade também no mercado nacional como especial
arquitectura e construcdo de sistemas integrados de informacdo, onde o grupo dos fundadore
como referéncia na area dos recursos hidricos e do ambiente desde hd uma década. Ribeirg
continua a ser professor de Gestdo de Recursos Hidricos no Departamento de Ciéncias e Eng
Ambiente na FCT da UNL.

Do portfolio de projectos nacionais mais destacados, nesta primeira fase de infancia criativa,
se, entre outros, o trabalho para o Instituto Nacional da Agua considerado exemplar a nivel
diversos projectos na area da arqueologia (como o projecto Endovellicus, um sistema de inforn
patriménio arqueolégico), do ambiente (como o guia de informagdo na Web da Direcc¢édo-G
Ambiente), das bacias hidrograficas de cinco rios do pais e o desenvolvimento, ainda em ¢
sistema integrado de informacg&o criminal da Policia Judiciaria. Uma das historias, também
peripécias, foi um pedido urgente de Jodo Zilhdo, o responsavel do parque arqueolégico
guando teve de apresentar, em tempo recorde, a candidatura do vale a patriménio «Eumndi&ls
dias conseguimos fazé-la com base no nosso conhecimento na areasbsmas de informacaq
geograficae dos nossos modelos de integrac@aoefere Henrique de Jesus, o operacional do soft
da Chiron. Ao aproximar-se o fim deste primeiro triénio de vida, os fundadores sentiram que
chegado a uma nova encruzilhada e decidiram fazer uma «revisdo estratégica» no final de
Chiron deixara de ser o pequeno nucleo do inicio, crescera em pessoal, e a facturag
quintuplicado.

A cambalhota estratégica

«A empresa tinha entrado numa terra de ninguém. Tinhamos atingido uma altura er
gue, de novo, s6 haviam duas opcdes: ou voltavamos a ser pequeninos ou optavamos
crescimento explica, por seu lado, Ribeiro da Costa.

Os fundadores sentiram-se, entdo, no limite da sua prépria «zona de conforto». Sentiam que {
passar de uma fase voluntarista, para uma rampa de crescimento e de amadurecimento, e
indispensavel profissionalizar a gestdo e estruturar as competéncias.

«Resolvemos dar a cambalhota com a participacdo de toda a equipa da empresa nesta reflg
estratégicax sublinha o nosso interlocutor. O ano de 1999 foi, neste plano, decisivo - duplical
qguadros e a facturacdo - e definiram as novas metas estratégicas: passar dos projectos por cl
produto-standard que lhes permita um bom posicionamento no seu nicho de mercado

internacional, entrar no mercado empresarial e libertarem-se do predominio de clientes publico
um nivel de qualidade exigente (para o que adoptaram os critérios do Prémio Malcolm Bal
obter a certificacdo, passar da satisfacdo do cliente a orientacdo de toda a criagdo a partir dq
reforcar a estratégia de internacionalizacao.

Esta Ultima estd assente em dois pés: o mercado norte-americano em tewfeitdoNASA» (a
Chiron ja recebeu um pedido da Environmental Protection Agency) e os projectos no ambito d
Europeia. Um prototipo do sistema de gestdo de qualidade ambiental no quadro do program

esta para ser dado a luz, bem como o primeiro curso de poés-graducdo na Web em sis
informacéo geogréafica no ambito do multimedia tools for advanced training in Europe.
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3.4 Difuséo de informagé&o

Se bem que as actividades de 1&D, de apoio técnico e de apoio a transferéncia
de tecnologia e langamento de novas empresas sejam essenciais, normalmente a
capacidade regional para a inovacao tecnoldgica depende também da difusao local de
informacéo técnica e empresarial na regido. Nesta area de apoio a difusdo de

informacéo, as associa¢des regionais podem desempenhar um papel preponderante.

Foi em finais de 1993 que foi definitivamente aprovada a designagdo AERSET -

Associacdo Empresarial de Setubal, que tinha as suas raizes no NERSET, criado em
1986. A AERSET desenvolve esforcos no sentido de através da formacéao empresarial
e profissional, da articulacéo institucional e da cooperacédo empresarial reforcar o seu

papel de representante das empresas da regiao.

Um das grandes projectos estruturantes que a AERSET participa juntamente
com a SOSET, a Eastécnica e a Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade
Nova, e que pode contribuir significativamente para melhorar a difusdo de
informacdo, € a sociedade andénima VALNET SADO que representa um investimento
de 2 milhdes de contos em 5 anos. Esta iniciativa de &mbito regional € Unica no Pais e
pretende criar um sistema completo de redes de dados Internet, de criacdo de
conteudos e de aplicacbes dirigidas as empresas, associacbes, municipios e
particulares com o objectivo de generalizar solugdes telematicas no distrito de
Setlbal. Este projecto tem ainda a pretensdo de constituir um modelo de afirmacédo

das capacidades regionais na circulacéo de informacéo.

3.5 Financiamento da inovacdo

O financiamento da inovacdo, embora nem sempre uma funcdo com
especificidades regionais ou locais, constitui obviamente um dos principais
determinantes da inovacdo tecnoldgica. Neste capitulo a regido parece estar bem
equipada, relativamente a outras regides, pois possui uma Sociedade de
Desenvolvimento Regional — SOSET, que, em principio, poderia apostar
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preferencialmente no financiamento de iniciativas empresariais da regido que

mostrassem elevado potencial de inovacao tecnolégica.

A SOSET conta no seu ndcleo accionista com varios bancos e com grandes
empresas da regido, como por exemplo a SECIL. Como sociedade financeira, onde o
capital de risco assume um papel importante, a SOSET tem investido em poucos
projectos de elevada dimensdo. No futuro ira comecar a alargar a sua carteira a
iniciativas de menor dimensdo, onde certamente sera necessario uma maior

intervencao da Sociedade na estratégia e na gestao dessas pequenas empresas.

No financiamento da inovagdo da PS parece estar a faltar (como alids é
comum em todo o pais) a importante func@o de financiamento de projectos de raiz ou
projectosstart-up A necessidade de reestruturacdo de algumas grandes empresas da
regido, indica que também faz falta a regido uma funcéo de financiamento e apoio a
processos locais ©utsourcing e Outplacementcomo apoio a possivel cisdo de

grandes empresas em negocios autonomos e independentes mas de menor dimensao.

4. Sintese e conclusdes

O diagnéstico realizado sobre a inovacdo e desenvolvimento tecnoldgico da

PS pode ser, portanto, resumido da seguinte forma:

A regido parece ter possibilidades de encetar processos de diversificacdo das
suas actividades tecnolégicas e econdmicas habituais. Foram identificados vérios
cachosde competitividade onde esses processos ja estao presentes.

Os recursos cientificos e tecnoldgicos da regido sdo uma pequena parte dos
recursos totais da RLVT, mas isso resulta essencialmente do grande dominio que a
AML tem sobre as regifes circundantes, em matéria de Ciéncia e Tecnologia.
Contudo a dindmica propria da regido, nomeadamente a que parece existir nas
actividades de 1&D no Ensino Superior (UNL/FCT e Politécnico de Setubal) devem
ser potenciadas e devidamente alinhadas com as caréncias de conhecimentos nos

cachosde competitividade que estéo a despontar.
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Para o estimulo a transferéncia de tecnologia e langcamento de novas empresas,
a regido possui Centros de Incubacdo como o CEISET ou como o complexo para
empresas baseadas na inovacao no MadanPark. A regido carece contudo de um maior
apoio as capacidades de gestéo, a criacdo de credibilidade e a um maior entrosamento

entre os agentes que participam nestes processos.

No dominio dos servicos de apoio técnico, a regido necessita aperfeicoar as
interfaces com o Ensino Superior local e/ou atrair para a regido infra-estruturas

publicas de apoio tecnolégico.

Na difusdo de informacgdo, a regido tem em marcha projectos que visam o
reforco da circulagcdo da informacado, sendo de realcar nesta funcéo o papel que a
AERSET pode vir a desempenhar.

Finalmente a regido tem deficiéncias ao nivel do capital de risco, quer no
dominio do investimento ef@tart-upse ligagcdo com as actividades do CEISET e do
MadanPark, quer no dominio do apoio a reestruturacdo e possivel cisdo de grandes

unidades industriais.
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